Annexe 8 — Standard contract for artisans

CONTRATO MODELO DE FORNECIMENTO DE SERVICOS

O Projeto CERRP (Cyclone Idai and Kenneth Emergency Recovery and Resilience Project) financiado pelo
Banco Mundial e sendo implementado pelo GREPOC (Gabinete de Reconstrucao Post Ciclone)' contrata
ONGs ou Parceiros de Implementacgdo (Pls) para apoio na recuperacdo de um total de 15.000 habitacoes
afectadas pela passagem do Ciclone Idai. As habitacdes a serem beneficiadas de recuperacao estao
localizadas na provincia de Sofala, sendo 1.093 habita¢des no distrito de Dondo, 3.515 habitacdes no
distrito de Buzi, 3.720 habita¢des no distrito de Nhamatanda e 6.672 habitagdes na cidade da Beira. A
recuperagao das habitagdes serd gerida pelas ONGs e/ou Pls para o qual se celebrardo contractos com
artesaos conforme o Modelo aqui apresentado entre a contratante e o contratado.

ENTRE
FUNDACAO AVSI, NUIT 700101665, neste ato representada pela Senhora Laura Morisio, portador do

Passaporte n? YB5245931, emitido na Republica de Italia, aos 13 de Junho de 2019, doravante designado
por contratante;

Armando Zefanias Matavela, estado civil Solteiro, portador do Bilhete de ldentificacdo numero
0701022641721 em .05/01/2023, natural da cidade da Beira, Resindente no Bairro de Mandruze, Rua
Samora Machel, NUIT 133856242doravante designado por Artes3o ou Contratado;

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado o presente contrato de prestacao de servicos,

que se regera pelas clausulas seguintes e pelas condi¢des de preco e forma de pagamento descritas no
presente.

Clausula Primeira
Objecto

Pelo presente contrato, o contratante adjudica ao artesdo responsabilidades partilhadas na recuperacao
da habitacao com referéncia:

OBRA/8349/2023-0OBRA/8995/2023-0BRA/10179/2023-OBRA/587/2023-0OBRA/10280/2023-
OBRA/12521/2023-0OBRA/8263/2023-OBRA/262/2023-0OBRA/10079/2023-0BRA/455/2023-
OBRA/5277/2023-0BRA/5277/2023-0OBRA/2573/2023-0BRA/6426/2023-OBRA/11449/2023,

cujas intervencoes serao do tipo TB (Casa Nucleo), localizadas na localidade de Savane, obrigando-se este

a executar a obra correspondente aos trabalhos de CARPINTEIRO para os quais se encontra devidamente
certificado.

10 GREPOC foi criado através do Decreto n.2 29/2019 de 11 de Abril de 2019, para Supervisionar a Planificacdo,
Implementacao, Monitoria e Avaliacdo, recuperagao e Reconstrugio nas provincias afetadas pelo Ciclone Idai, titular do
NUIT 500161833, com sede na Rua Mateus Sansao Muthemba, n? 304, Ponta Gea, na Cidade de Beira- Mogcambique ‘k

)



Clausula Segunda
(Custo dos trabalhos)
O custo global dos trabalhos a serem executados pelo artesdo é de 90,000 MZN (Noventa Mil Meticais).

O Artesao € responsavel pela boa execugdo dos trabalhos contratados obrigando-se a executar os
mesmos de acordo com o planificado.

Clausula Terceira
(Condicdes de pagamento)
1. O pagamento serad efectuado apds a conclusdao de cada unidade, sendo que o artesdo (i.e., o seu

Grupo) podera construir mais de 3 casas simultaneamente e recebera o pagamento 6,000 MZN por
cada unidade finalizada em até 1 semana.

2. O contratante compromete-se a cumprir escrupulosamente os prazos de pagamento, mediante
afericdo do grau de execu¢dao (OBRA ACABADA) definidos no cronograma concordado.

Clausula Quarta:
(Prazos de execuc¢ao)
O prazo contratual para a execu¢ao dos trabalhos é de 15 semanas, apds o inicio dos trabalhos, com termo

previsto para 23/12/2023, salvaguardadas as condicdes de aprovisionamento logistico dos materiais por
parte do contratante.

Clausula Quinta
(Obrigacoes das partes)

1. O artesao obriga-se a executar os trabalhos de acordo com o plano acordado e ainda de acordo com
as instrucoes que |he venham a ser dadas pelo contratante, pela empresa de Verificacdo ou
Certificagao, pela Assisténcia Técnica ou pelo gestor da obra (GREPOC).

2. O contratante obriga-se a assegurar a alocacao dos materiais necessarios a execucdo dos trabalhos e
efectuar os pagamentos de acordo com o cronograma definido.

3. O contratante ndo autoriza nem se responsabiliza pela incorporagdo de tereiros nas obras por parte
do artesao.

Clausula Sexta
(Medidas de mitigacdo dos riscos ambientais e sociais)

1. A contratante deve criar condi¢des para o cumprimento das medidas de mitigacdo dos riscos sociais
e ambientais identificadas ao longo da intervencdo no objecto do presente contrato.

2. O contratado tem a obrigagao de conhecer os riscos ambientais e sociais associados a intervencdo e
seguir as recomendagoes para o cumprimento integral das medidas de mitigacdo dos riscos.

3. As medidas de mitigagdo vao em anexo ao presente contrato e também sdo parte do manual de
reconstrucao de habitacdes.

Clausula Sétima
(Codigo de conduta)
1. O contratado devem conhecer o codigo de conduta estabelecido para o projecto.

2. A contratante e o contratado devem criar condi¢des efectivas e cumprir com todos os requisitos
estabelecidos no cédigo de conduta

3. O modelo de codigo de conduta do projecto vai em anexo ao presente.



Clausula Oitava

(Anticorrupcao)
1. Para efeitos da Lei 6/2004 de 17 de Junho, cada uma das partes concorda em agir segundo uma
politica em que os trabalhadores ou representantes da ONG ou PI evitem qualquer conflito com os

seus proprios interesses quando lidarem com os contratados, fornecedores e outros intervenientes
no ambito do presente contrato.

2. No cumprimento do numero anterior, cada uma das partes devera tomar precaucdes que impecam
que os trabalhadores ou representantes da ONG ou Pl oferecam, recebam ou fornecam dinheiro, bens
ou outros beneficios que tenha como objectivo influenciar a decisdo do contratado ao abrigo do
presente contrato.

3. Sem prejuizo do disposto no presente contrato em sentido contrdrio, nenhum dispositivo devera ser
interpretado ou aplicado de forma a requerer que qualquer das Partes cometa, ou se abstenha de

cometer, qualquer acto que possa constituir uma violacao de uma lei e/ou regulamento. Cada uma
das Partes acorda, respectivemente:

a) Que ndo ira, directa ou indirectamente, no ambito do presente Contrato e da actividade que
resulta do mesmo, oferecer, prometer pagar, ou autorizar que se dé dinheiro ou qualquer outra
coisa de valor a um oficial do governo (incluindo, mas ndo limitado aos instrumentos
propriedade de trabalhadores do Estado), a qualquer oficial ou trabalhador de uma organizacao
internacional publica, a qualquer partido politico ou oficial do mesmo ou a qualquer candidato
a um cargo politico;

b) Que nao ird, directa ou indirectamente, no ambito do presente Contrato e da actividade que
resulta do mesmo, oferecer, prometer pagar, ou autorizar que se dé dinheiro a qualquer outra
pessoa, consciente da elevada probabilidade de que todo ou uma porcao do referido dinheiro,
objecto, ou valor sera oferecido, dado, prometido, directa ou indirectamente a um oficial do
governo, ou a um oficial ou trabalhador de uma organizacao internacional publica, a qualquer
partido politico ou oficial do mesmo ou a qualquer candidato a uma cargo politico.

Clausula Nona
(Disposicoes Finais)
O presente contrato é celebrado de boa-fé e vai o mesmo ser feito em duplicado, ficando um exemplar
na posse de cada um dos outorgantes.
Celebrado em Dondo no dia 5 de Setembro de 2023, em 2 (dois) exemplares de igual valor e contetdo,
ambos valendo como originais e destinando-se um a cada uma das partes

O Comntratante O Contratado
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Cddigo de conduta para a prevencdo da Violéncia baseada no Género/Exploracdo e
Abuso Sexual/Assédio Sexual do GREPOC

Este Codigo de Conduta constitui uma das medidas do Gabinete de Reconstrucdo Pos-Ciclone Idai
(GREPOC), - Projecto de Recuperacdo de Emergéncia e Resiliéncia Pés-Ciclones Idai e Kenneth
(CERRP P101770) para lidar com riscos sociais, especificamente riscos de violéncia baseada no
género (VBG), exploragdo e abuso sexual e assédio sexual (EAS/AS) resultantes da implementagdo
de projectos nas comunidades, assim como, no local de trabalho. Este instrumento visa definir as
obrigacbes para todos os colaboradores e trabalhadores do projecto (incluindo os subcontratados
e os trabalhadores pontuais), provedores de servico, parceiros e todo o individuo que tenha
qualquer tipo de vinculo com o GREPOC na adop¢do de uma conduta de prevencdo contra
qualquer tipo de violéncia baseada no género, exploracdo e abuso sexual e assédio sexual.

O GREPOC sublinha tolerancia zero para qualquer comportamento inseguro, ofensivo, abusivo ou
violento. Sendo pela promogdo de um ambiente seguro, onde todas as pessoas se devem sentir a
vontade para levantar questdes ou preocupacdes sem medo de retaliacdo.

Conducta exigida

Assim sendo, todas as pessoas, fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado deverdo:

7

> Desempenhar as suas fun¢des com competéncia e diligéncia;

» Cumprir o disposto no presente Codigo de Conduta e todas as leis, regulamentos e outros
requisitos aplicaveis, incluindo requisitos para proteger a salde, a seguranca e o bem-estar
do pessoal do projecto e de qualquer outra pessoa;

Respeitar e promover os direitos humanos fundamentais sem discriminagdo de género,

A\

raca, etnia, religido ou cultura.

» N&odiscriminar ao lidar com a comunidade local e com todos os colegas de trabalho. Tratar
as mulheres, criancas (pessoas menores de 18 anos), e homens com respeito
independentemente da raga, cor, lingua, religido, opinides politicas ou outras, origem
nacional, étnica ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto.

» Ndo praticar qualquer forma de exploracdo e abuso sexual, o que significa qualquer abuso

real ou tentativa, para fins sexuais, incluindo, mas ndo limitado a lucrar monetariamente,

social ou politicamente da exploragdo sexual de outro (troca de dinheiro, emprego, bens
ou servicos por sexo, incluindo favores sexuais ou outras formas de humilhagdo,
comportamento degradante, comportamento explorador, e abuso de poder).

Abster-se de todo o tipo de contacto sexual com qualguer pessoa com menos de 18 anos.

Ndo praticar actos ou ter comportamentos inapropriados em qualquer circunstancia que

A

estiver a lidar com criancas.
Nunca agir de uma maneira que possa expor as criangas ao risco de abuso e deverdo

Y

assegurar a sua seguranca em qualquer lugar.

» Abster-se de todo o tipo de assédio sexual. E proibido o uso de linguagem ou
comportamento, em particular em relacdo a mulheres e/ou criangas, que seja
inapropriado, abusivo, sexualmente provocador, humilhante ou culturalmente
inapropriado.
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» Nunca se comportar de forma a causar danos fisicos, psicoldgicos ou emocionais e
sofrimento a outras pessoas, especialmente mulheres, criangas, portadores de deficiéncia
ou qualquer pessoa subalterna.

» N&o praticar qualquer tipo de perseguicdo quer no local de trabalho, quer nas

comunidades.

Concluir os cursos de formagdo relevantes que serdo ministrados relacionados com as

salvaguardas ambientais e sociais, incluindo aqueles sobre salde e seguranca, e violéncia

baseada no género, exploracdo e abuso sexual e assédio sexual;

Reportar as violagdes do presente Codigo de Conducta. Todos os colaboradores e

trabalhadores do projecto (incluindo os subcontratados e os trabalhadores pontuais),

parceiros, provedores de servico deverdo denunciar suspeitas ou violacdes do presente

Codigo de Conducta. As denuncias poderdo ser feitas através do Mecanismo de Gestao de

Queixas e Reclamacdo criado para este efeito.

Y

Y

N3o retaliar contra qualquer pessoa que denuncie violagdes deste Cédigo de Conduta.

» Promover a implementacdo do presente Cédigo de Conduta, como forma de contribuir
para a criagdo e manutengdo de um ambiente ndo propenso ao abuso e exploracdo sexual,

ao abuso de poder, a fraude e a corrupgéo.
» Cooperar, sempre que for solicitado a fazé-lo, com toda a investigagdo sobre alegacdes de
violacdo do presente Codigo de Conduta.

Sangdes e Adverténcias
O ndo cumprimento do presente Codigo de Conduta, implica a instauracio de medidas
disciplinares e penalidades, apds o devido processo de apuracdo, proporcionais a transgressao e
de acordo com as leis e politicas aplicaveis na instituigdo e no pais.

Sumariamente as medidas podem configurar-se como:

a. Medidas educativas, de ressocializagdo e/ou coaching (dentro de advocacia da estratégia

a ser definida);

Medidas de Censura Publica ou Privada;

Destituicdo da fungdo de confianga;

Ndo recebimento de promocdo por mérito;

Ndo recebimento de Carta de Referéncia Abonatdria;

Registo nos assentamentos funcionais do servidor, pelo prazo de 3 (trés) anos, apos o qual

devera ser cancelado, caso ndo tenha praticado nova infracdo ética relativa a VBG;

g. Rec omendacgdo para afastamento ou demissdo do servico publico e encaminhamento as
instancias competentes, nos termos do Estatuto Geral de Funciondrios e Agentes do
Estado.

h. Cessacdo do contrato.

i. Encaminhamento para autoridades legais.

~ oo 0o

Apresentagdo de preocupacgdes e denuncias

No caso de alguém observar um comportamento que acredita poder representar uma violagdo

deste Cadigo de Conduta deve levantar a questdo imediatamente.

7
/
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Anexo: Termos e defini¢Ges chaves

Abuso do poder: Este conceito abarca todo o comportamento abusivo {de natureza fisica,
psicologica, sexual ou emocional) de quem ocupa um cargo de autoridade e confianca contra
alguém que esteja numa posicdo de vulnerabilidade e/ou de dependéncia.

Abuso sexual: O abuso sexual consiste na intrusdo fisica, ou simples ameaca, de natureza sexual,
e inclui apalpar de forma inapropriada, com recurso a forca ou em condicdes desiguais ou
coercivas.

Assédio: Designa-se por assédio a todo o comentario ou comportamento indesejavel que ofende,
rebaixa, humilha e é pejorativo, ou outro tipo de comportamento inapropriado que fere a
dignidade de uma pessoa. Podem cometer, ou ser vitimas de assédio, membros da comunidade
com quem trabalhamos, parceiros, funcionarios, distribuidores ou outros individuos com quem
temos uma relacdo de trabalho (veja abaixo a definicdo de assédio sexual).

Assédio sexual: Entende-se por assédio sexual qualquer abordagem, comentdrio, exigéncia
(explicita ou implicita), contacto fisico, piada, gesto ou outro tipo de comunicag¢do ou de conduta
indesejada com cardcter sexual - seja sob forma oral, seja sob a forma escrita - feita a outrem no
contexto do trabalho. O Assédio sexual pode ter como alvo pessoas do sexo oposto ou do mesmo
sexo, e inclui assédio com base na orientagdo sexual. O fendmeno do assédio sexual pode ocorrer
entre varios individuos, funciondrios ou beneficiarios, independentemente das suas relagbes de
trabalho.

Crianga: De acordo com a Convengdo das Nagdes Unidas para os Direitos da Crianca, entende-se
por crianca todo o individuo com idade inferior a 18 (dezoito) anos.

Corrupgdo: Por este termo designa-se o acto de “dar ou receber ofertas, presentes ou prémios
que, de forma inapropriada, podem influenciar a accdo de qualguer pessoa”.

Discriminagdo: Discriminar significa excluir, tratar ou agir contra alguém na base do estatuto social,
raga, identidade étnica, cor, religido, sexo, idade, orientagdo sexual, estado civil, nacionalidade,
filiagdo partidaria ou deficiéncia.

Exploragdo sexual: Exploragdo é abusar ou tentar abusar da posicdo de vulnerabilidade, da
confianca, bem como das diferencas de poder para tirar proveitos sexuais — incluindo lucrar
financeira ou politicamente — da exploracdo sexual de outra(s) pessoa(s) (Boletim do Secretariado
Geral da ONU, 9 de Outubro de 2003). Nessas situagdes, a potencial vitima acredita que ndo tem
outra escolha a ndo ser submeter-se: Aisto ndo se pode considerar consentimento, pois ndo passa
de exploragdo. Eis alguns exemplos de exploracdo sexual:
e Quando um funciondrio afecto a um programa humanitario ou de desenvolvimento exige
(ou recebe) servigos sexuais em troca de assisténcia material, favores ou privilégios;
e Quando um(a) professor(a) exige acto sexual em troca de nota de passagem ou de
admissdo a um nivel de ensino;
e Quandoum(a) representante de refugiados exige ou aceita acto sexual em troca de favores
ou de privilégios;
e (Quando um(a) agente de seguranca exige ou aceita acto sexual em troca de livre-transito;
e Quando um motorista exige ou aceita acto sexual como condicdo para dar boleia a um%,;{
mulher. '



- a

GREPOC

Para tal entre em contacto com [inserir (s)o nome(s) do especialista social/ponto(s) focal(is) do
Mecanismo de gestdo das queixas e reclamagdes ou outro individuo designado para levantamento
das queixas relativas a este Cddigo de conducta] através destes meios:

1. Por escrito pelo endereco fisico, na Vila do Dondo, préoximo ao Garrafdo, e email:
Octavio.Sabao@avsi.org) ou,

2. Por telefone por chamada ou SMS a este niumero: 842069498 ou,

3. Pessoalmente, nos escritério da Fundacdo AVSI, na Vila do Dondo, proximo ao
Garrafao, a partir da 8 as 17h de segunda a sexta-feira,

4. Caixas de queixa e reclamacdo localizadas, nos escritorio da Fundagdo AVSI, na Vila
do Dondo e em outros locais.

A identidade da pessoa que apresentar a denuncia serd mantida confidencial e as queixas podem
também ser apresentadas de forma andnima. Levamos a sério todas as dentncias de ma conduta
e vamos investigar e tomar as medidas adequadas, incluindo, quando requerido e apropriado, o
encaminhamento para provedores de servigos que podem apoiar a pessoa gue experimentou o
incidente.

Ndo havera retaliagdo contra quem levantar uma denuncia sobre qualquer comportamento
proibido por este Codigo de Conduta. Tal retaliacdo serd considerada uma violagdo deste Cédigo
de Conduta.

Termos de compromisso

O trabalhador, colaborador, parceiro, provedor de servico, depois de ler, compreender e estar de
acordo com o contelddo do presente documento compromete-se a cumprir com todas as clausulas
vigentes. O signatario aceita as consequéncias decorrentes da violacdo de qualquer cldusula do
presente Codigo de Conduta.

Assinatura do Cédigo de conduta

Eulﬂﬁhrwﬁwwé e ( ﬁj{ / , recebi uma coépia deste Codigo de Conduta
escrito numa linguagem que compreendo que devo aderir estritamente a este Cédigo de Conduta
em todas as areas de trabalho. Compreendo a insisténcia no cumprimento destas normas que sdo
obrigatdrias para mim e comprometo-me a cumprir na integra.

Eu entendo que, caso tenha alguma duvida sobre este Codigo de Conduta, posso entrar em
contacto com o Sr. Octavio Sabdo (Fundacdo AVSI) solicitando uma explicacdo.

Assinatura . Repres j;fante em Mogambique
L mals W — i
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Exploracdo é alguém usar da sua posicdo de autoridade, de influéncia ou de controlo sobre
recursos para pressianar, forcar ou manipular outra(s) pessoa(s) a fazer algo contra a sua vontade
ou por desconhecimento, sob ameacas de sonegacdo de assisténcia, de ndo aprovacdo das
solicitagBes de apoio de um trabalhador; ou sob ameacas de fazer falsas alegacdes em publico
contra um determinado funcionario.

Fraude: Fraude é uma distorc¢do, falsificagdo, artimanha e perversdo da verdade ou quebra da
confianca relacionadas com os recursos financeiros, materiais e humanos, acgdes, servigos e/ou
transaccGes de uma organizagdo, geralmente em beneficio ou proveito pessoal. Fraude é uma
artimanha criminosa ou impostora, cuja finalidade é ganhar vantagens injustificadas.

Intimidacdo: Intimidacdo é um acto de agressdo feita ndo de forma fisica, mas sim de forma
psicologica e emocional. O termo é empregue para designar um padrao de comportamento
negativo, intrusivo e violento contra uma ou varias pessoas e que consiste num criticismo vulgar,
numa persistente e trivial indicacdo de falhas, na sonegacdo do valor e do reconhecimento,
desacreditagdo e uma série de outros actos de efeito similar.

Sobrevivente ou vitima - pessoa que &, ou que tenha sido sexualmente explorada ou abusada. Esta
designagdo implica forga interior e capacidade de recuperagdo e de sobrevivéncia.

Proteccdo: Proteccdo pressupbe garantir o reconhecimento, a salvaguarda e a proteccdo dos
direitos humanos basicos, em conformidade com os padrdes internacionalmente aceites.

Violéncia baseada no género (VBG): “Qualqguer ofensa corporal ou psicoldgica, perpetrada contra
avontade da pessoa, que tenha impacto negativo na sadde fisica ou psicoldgica, desenvolvimento
e identidade dessa mesma pessoa; e que seja resultante das injusticas nas relagdes de poder,
traduzida na exploracdo das diferencas entre homens e mulheres, no seio dos homens e no seio
das mulheres. Ainda que ndo de forma exclusiva, a violéncia com base no género afecta
particularmente a mulher e a rapariga em todas as culturas. A VBG pode manifestar-se de forma
fisica, psicolégica, econdmica, social ou cultural>.” A violéncia baseada no género pode ocorrer de
diversas formas: violéncia doméstica, espancamento, estupro e estupro marital, mutilacdo genital,
tortura, trafico, prostituicdo forgada, violéncia relacionada com o dote e casamento, e em certos
casos, violéncia perpetrada ou tacitamente tolerada pelo Estado.

Violéncia no local de trabalho: Esta designacgdo refere-se a qualguer incidenle em que uma pessoa
é abusada, ameacada ou agredida em circunstancias relacionadas com o seu trabalho. Tais actos
seriam perpetrados por clientes ou por colegas de trabalho a qualquer nivel da organizacdo. Esta
definicdo inclui todas as formas de assédio, intimidacdo, ameacas e/ou agressdes fisicas, roubo e
outros comportamentos intrusivos (de acordo com a Organizacdo Mundial do Trabalho, OMT).

T Adaptado de http://www.bullyonline.org/workbully/mobbing.htm - portal da National UK Workplace bullying advice line.
2 Ward, Jeanne. (2002). If Not Now, When? Addressing Gender-Based Violence in Refugee, Internally Displaced and Post-Conflict
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